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3. Der richtige Mix macht's!
Social Media Framework
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Meine Geschafte mache ich doch per Empfehlung!
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Dabei sein ist alles!
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Man kann auch zu viel Social Media machen!
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800 Mio. Facebook Fans
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Social Media Aktivitaten live:

ONTS

items shared on Facebook
49 hours uploaded onto YouTube

100,530 tweets on Twtter

http://www.personalizemedia.com/the-count/ (Stand 28. November 2011)

11 | J6rg Eugster & Martina Dalla Vecchia «Social Media im Kreuzfeuer »

netbusiness

The Force: Volkswagen commercial
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Man hat keine Wahl ob, sondern nur wie
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YOU HAVE NO CHOICE
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5. Der richtige Mix macht's!
Social Media Framework
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Social Media Framework

1 Social Media Strategie

2 Social Media Policy

3 Social Media Konzept

4 Social Media Publikationsplan
5 Social Media Monitoring
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Social Media Strategie
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© Prof. Martina Dalla Vecchia, Das Social Media Framework. Praxisbuch mit 1:1 Vorlagen. BPX-Verlag 2011 (in Vorbereitung)
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Social Media Policy: Sicherheit fiir Mitarbeitende

¢ Zeige ldentitat

+ Ubernehme Verantwortung
* Nennung der Quellen

* Wert fur Leser schaffen

* Suche den Dialog

» Hoflichkeit & Respekt

* Vertraulichkeit & Gesetz

Quelle: Social Media Starter - der keine Guideline ist
hitp://blog.namic: 120 edia-keine-guidelines.html
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XING fiir Einzelpersonen
= Profil, mit Interessen und Kompetenzen

= Man bleibt mit Kontakten verbunden (Firmenwechsel)
= Kontakte der Kontakte (Akquisition, Partner)

= Geburtstagserinnerung

= Transparenz z.B.
Besucher meines Profils

News aus meinem Netzwerk

= QOrganisation von Events
= Statuszeile
= Teilnahme in Gruppen
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XING fiir Organisationen

= Gruppen bilden

= Profil der Organisation
= Einladungen

= News

= Kontaktpflege
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Was bringt nun Facebook?

Fur Organisationen

netbusiness L@"

Fur Einzelpersonen

= Sichtbarkeit =  Netzwerk

= Gruppen-Ansprache = Als Verbreiter
= up2date individueller

= Aktualitat Informationen
= Umfragen

= Ranking-Faktor
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Braucht es einen Blog?
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Der Video-Blog von Angela Merkel
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Der Blog von Alt-Bundesrat Leuenberger

Wotizen zu Poliik|

Gesellschaft

GBERISCH | FRAWCAIS | NUTIDNGSREGELN | RSS FEED
b i Suznen

NEUSTE BEITRAGE

Hay, that's no way. Ia cay goackys

Hey, that's no way, to say goodbye

[Version fgaine] Patagaghn rhematéa ent
% Des dssoations el a 1l
o Filforme s yamamart?
sy
¥ NEUSTE KOMMENTARE
Gt Horr
Fwdaye el guehror e 1.
N schs thga
Sene gt Har

e b on Blog venasen mich stsmm ausgebinit Soary Secoml et

e g i it gesieen, Die Koenmertane apdebn muter wier: | habe e geme
e, mus Disionz as Aurammishane gew raymagaen. Dariee KATEGORIEN

Teh muyss.ch ik, =0 geté o ichl_ Oy, 11+ oy
iy i sah mich i ‘mrasachinm

" e Leonimd Caten e

Onaraes
Gaatchat. Qecsoirai, Vera

Zusr besen e s, st i i ntemet oot magdch . K e ich osbagnin dee

n | T netbusiness @"

Bz, e o qrpmreaig auf e ke o, spelenzch.angumeiaie, e e Kt
e, koot e kot Bt e Eedrog o des 0 senen Wog e Mot Ve
e st e e skt U, Ererge, B
e e, £ e ket e Uregi 1 Apeange eSegen weroan e Cies
o echr mgsborenen D Schece i Kagd bagam 2 cmizpan, e Mot qegen LINKE
oot o oSt g ol it das aeas di Frecds e, Sa gt
e 3o 1 Tastan. e 1 590 g s et g v Bt
26 J0rg Eugster & Martina Dalla Vecchia «Social Media im Kreuzfeuer »

N|w psmsm netbusiness (48
Was ein Blogeintrag bewirken kann -
Eine wahre Geschichte
Yun‘; . Kryptonite Evolution 2000 U- Lock hacked by a Bic p
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Download dieses Vortrags auf www.eugster.info

netbusiness (§8) " Jorg Eugster

L Hiar sind Sie richtig, wenn Sie folgonde Themen suchen: Sucha auf Gugsteciato
- Beratung zu Ihrer E-Business-Strategle .S"g\'"w
- Weiterbildung im Online Marketing e '
- Website-Analysen und Expertisen Ebiek Aenzn
v
aktuell:
Blog Maves
Die e fur sine Onine-Plattiom, wa ich meine ganzen Inhake

blizieran kann, g ich Gchan [3nga it mir hanam.

Eigantit wolls ich dis Pattfarm *Wia fischt man kundn aus dem [néamat”
rerren Der Domsn besteht, wars sber stwas ange. 5o haie o mich for die

Wuraform YF st seEsisdan. Cuis Marketiog Huck

Wia facht man Kundan aus
hem Internet?
3. ibarabatats Anags.

clien

ek SEFE i Wi Fiacht Wan Kiewdser
Dar Clsimlautst: Die gane Wit des Oriine-markstrg.

n|w e metinigiess %
Nice to have: Twitter

= 140 Zeichen — Reduce to the max
= Microblogging

= Zeitreihe

= Fomo: Alles kommt wieder

Vorteile: ‘
= Netzwerk ‘ ‘
= Wissensmanagement | — r‘
= Weiterbildung

= Kreativitat
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Blog

= Update Uber wichtige Aktivitaten (z.B. Vortrage zum
Download generierte qualifizierten Traffic)

= Bildung von Suchmaschinenrelevanz (Linkbuilding)

= Blog als CMS mit Vernetzung zu anderen Social Media
wie Facebook, Twitter und Youtube

= Blog-Post als Newsletter-Beitrag
= Meine Blogbeitrage sind meine News
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Der vernetzte Ansatz

Newsletter Blog (auch als News) Website

. . =  —
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Social Media Boutique

Schweizer Taschenmesser ™

fiir Social Media
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Will it blend?
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Social Media — Dabei sein ist (nicht) alles!

Social Mediaist eine personliche Aufgabe
Nicht delegierbar!

Social Media ist der kontinuierliche Dialog
Kein Werbekanal!

Social Media braucht Inhalt mit Mehrwert
Keine Selbstdarstellung!
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Martina DallaVecchia
@mdaniavecen!

% Die ganze Welt
des Online-Marketings
www.wifimaku.com

XING’
Jorg Eugster

www.eugster.info https://www.xing.com/profile/Joerg_Eugster
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